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ATT MOTA UNGA SOM KAMPAR MED SINA LIV

Att mo6ta unga som Jourhavande prist

I detta bidrag till serien ”Att mota unga som kdmpar med sina liv” (forsta artikeln i serien publicerades i nummer
2, 2023) berdttar Anders Anderberg om hur Jourhavande prdist utvecklats till en organisation som, inte minst under
pandemin, allt mer kunnat mota unga mdnniskors existentiella och psykiska sdrbarhet.
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(....) De olyckliga sover
i mjuka sdngar
och vaknar imorgon
i mjuka sdngar
jag undrar vad som dr fel
och varfor nyckeln
inte passar i laset.

(..

Lukas Moodysson — mellan sexton
och tjugosex

Hur bérjade verksamheten
”Jourhavande prast”?

“Nattens kyrka” kallas den av vis-
sa prister, fast det ridtta namnet for
Svenska kyrkans stodfunktion via
telefon, chatt och digitalt brev, ir
Jourhavande prist. Anda sedan i mit-
ten av 50-talet har Svenska kyrkan
erbjudit sjdlavdrd med en inriktning
pé suicidprevention pé kvillstid och
under natten. Det var pastorn Erik
Bernspang som d&r 1956 forst kom
att erbjuda telefonsjilavard i Sverige.
Bernspang hade fatt idén med en tele-
fonjour ifran England. Han hade ldst
om en pastor i London, som hade satt
in en annons i en tidning med &ver-
skriften: “Innan ni tar ert liv, ring...”
Nir sedan prosten Berndt Bicklund
frén Orebro ocks3 satte in en annons:
“Ar du i fortvivlan, ring... “borjade
telefonjourer startas pa flera platser.
Till en borjan var det frimst kring de
storre stiderna, som Malmo (1957),
Stockholm (1958), Goteborg (1960),
men det drojde inte ldnge forrdn det
fanns telefonjourer 4ven pa mindre
platser, som Visterds, Ornskoldsvik
och Trelleborg.

Internationella perspektiv
Sverige var alltsd pa intet sitt ensam
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om att ha en telefonjour. Flera ér inn-
an Bernspings och Bicklunds upp-
rop fanns telefonjourer runt omkring
i Buropa. En hel del av dessa jourers
verksambhet strickte sig dnda tillbaka
till Andra virldskriget. I flera linder
hade man nimligen lagt mirke till
en orovickande stor 6kning av sjdlv-
mord i anslutning till krigsslutet. Det
anmirkningsvdrda var att det inte
bara var i de linder som hade delta-
git i kriget. I flera linder runt om-
kring i Europa och utanfér hade man
mott minniskor, som hade svart att
inordna sig i ett liv efter kriget. Detta
blev anledningen till att man startade
flera telefonjourer ungefir samtidigt
efter krigsslutet i England, Amerika,
Japan, Indien, Turkiet, Osterrike och
Tyskland.

Inledningsvis var det Gvervigan-
de del ideella krafter som utforde
lindernas jourarbete, oftast utifrdn
en kyrklig kontext. Det dr&jde inte
linge forrdn flera linder noterade
en stigande Okning av samtal (dag
frén dag, ménad till manad). Ungefir
samtidigt som samtalen tilltog inom
respektive land spreds ryktet att det
fanns jourer dven i flera linder. Det-
ta fick jourmedarbetare i olika linder
att borja diskutera mojligheterna till
nagon form av gemenskap eller nit-
verk. Det beh6vdes ett sammanhang
ddr man kunde utbyta idéer, dela er-
farenheter samt hitta vigar att gora
jouren kidnd och respekterad bade
pé kort och lang sikt. Till detta ville
jourmedarbetare &ven knyta frigan
om ekonomiska forutsittningar. Hur
skulle de kunna fa en ekonomi som
kan bira den nu vixande efterfrigan
av telefonsjidlavard?

En mycket generds donation fran
den Schweiziske kopmannen, Geor-

ges Lillaz, gjorde det mojligt att bil-
da “Federation of Telephonic Emer-
gency” (IFOTES) i slutet av 60-talet.
Verksamheten 4r i huvudsakligen
europeisk, men det finns vissa jour-
er utanfor Europa som dr knutna till
den. Under nagra ar pa 1980-talet var
prosten Peter Stern fran Sverige ord-
forande. Idag ser Sveriges relation till
IFOTES lite annorlunda ut. Vi 4r mer
av en stddmedlem.

Jourhavande prist fran borjan
till idag

Orebrojouren som prosten Bicklund
startade angav inledningsvis monst-
ret for manga jourer i Sverige. Tele-
fonjouren fanns i staden och det var
stadens prister, och i vissa fall pasto-
rer, som turades om att stilla upp i
verksamheten. Efter ett tag uppstod
aven behovet av ett nationellt nit-
verk. Ar 1965 bildades Svenska radet
for telefonsjilavird. Uppdraget var
ungefir som IFOTES, dvs att dela
glidjedmnen samt hitta sdtt att ut-
veckla jouren.

Med dren borjade skillnaderna
mellan de olika jourerna bli valdigt
stora. En av orsakerna till att det blev
sd var att forutsittningarna inom
jourerna sag vildigt olika ut. Det var
t ex langt ifran alla préster som hade
mojlighet, eller en vilja, att tjanstgora
inom jouren. Det fanns ocksd manga
andra faktorer som ekonomi. En del
prister inom de olika jourerna borja-
de ifrdgasitta den stora variationen
mellan jourerna. En del menade att
det kommer pa sikt bl till ett bekym-
mer.

Svenska kyrkan fangade upp detta.
En av anledningarna till att kyrkan
tog denna oro pa allvar var alla am-
bassadorer som jouren hade. En del
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fanns inom Svenska Kyrkan medan
andra fanns i samhillet (SOS Alarm,
hilso- och sjukvdrden etc). Kyrkan
gav en prist, Monica Eckerdal, i upp-
drag att ta fram en gemensam jour
for hela Svenska Kyrkan. I bérjan av
2000-talet sjosatte Eckerdal den nya
jouren, som fick det gemensamma
namnet, “Jourhavande prist”. Den
nya jouren var organiserad pd ett
nytt sitt. Varje stift skulle t.ex. ha en
samordnare, samt att det dven skul-
le finnas en nationell samordnare i
Uppsala for hela landet. Mélet med
allt detta nya var att gora jouren till
en professionell milj6. Eckerdal tog
dven fram tva nya kanaler till jouren.
Den ena var chatt och den andra var
digitalt brev. Det togs dven fram en
gemensam plattform for hela jouren
(Teleq). Alla telefonsamtal kopplades
nu till prasten av SOS Alarm, dvs fran
nodnumret 112. Kanalen for chatt och
digitalt brev kunde konfidenterna fin-
na pé Svenska kyrkans hemsidor.
Fran att ha haft en ganska undan-
skymd roll inom Svenska kyrkan
fick Jourhavande prist i och med

psykisk ohilsa under 2020 — ett ar dé
coronapandemin haft en mycket tuff
inverkan pd méngas liv och tillvaro.
Dessa organisationers insatser, genom
béde civila och professionella aktérer,
priglas av en enorm empati och med-
minsklighet som gor stor skillnad for
mdnga méanniskor i vart samhille.

Vad handlar samtalen om och
vem ringer?

Det har alltid varit en stor variation
pd de dmnen som har kommit upp
inom jouren. Aven om jouren forst
och frimst dr akut sjdlavard med in-
riktning pa suicidprevention sd har
samtalen handlat om sa mycket mer.
En pristmotesavhandling fran 1983
tog upp nagra av de vanligaste sam-
talsimnena: ensamhet, familjen, dro-
ger, psykisk smirta, sjadlvmord och
sjdlvmordsforsék samt meningen
med livet (Stern 1983).

Nir det giller vem som kontak-
tar sa har dven det varierat vildigt
mycket. Det stod sa hir i en arsskrift
fran Goteborgs kyrkliga samfillighet
1983: "Vilka ringer da till jourhavan-
de prist, och vilka problem moter

I bista fall finns det nagon som
lyssnar och tar hand om de
ungas existentiella sarbarhet.”

pandemin en betydligt storre plats.
Det har alltid funnit eldsjdlar inom
jouren men i och med pandemin
blev helt pl6tsligt jourhavande prist
ndgot som hela kyrkan ville lyfta
fram. Aven media horde av sig och
bad om att fi intervjua olika nyck-
elpersoner. Den davarande drkebis-
kopen, Antje Jackelén, berittade
girna om jourens fina arbete. All
denna uppmirksamhet nddde sin
kulmen ungefir samtidigt som jour-
en hade sitt 65-4rsjubileum. Ar 2021
fick nidmligen Jourhavande prist
motta SOS-Alarms 112 pris. Motive-
ringen 16d:
112-priset 2021 tilldelas Mind, Suicide
Zero, BRIS och Svenska kyrkan/Jour-
havande prist for deras ovirderliga
arbete med sjalvmordsprevention och
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man?” Forfattaren svarade: ”Alla ald-
rar frdn tondringar till 4ldringar 4r
representerade...” (Nelson 1983 s 80)

De flesta prister som tjanstgor
inom jouren skulle kunna instimma
i bdda dessa exempel. Bade prist-
motesavhandlingen och artikeln var
skrivna pd den tiden dd det endast
fanns en kanal (telefon). Efter att
jouren fick kanalen chatt har vis-
sa prister en kinsla av att fler unga
minniskor har boérjat kontakta jour-
en, nagot som sikert kan stimma.
Chatt dr ndmligen ett sitt att kom-
municera pa som mdnga ungdomar
ar bekvdma med.

Jourhavande prist och unga idag
Under pandemidren Okade jouren
i alla tre kanalerna, telefon, chatt

och elektroniskt brev. Trycket blev
sd stort att man var tvungen att ut-
Oka bade antalet prister i tjdnst och
Oppettiderna. Nidr “allt” stingdes ner
blev jouren for manga en ventil dit
man kunde vinda sig. Det var under
denna hektiska period som fler och
fler borjade ana att antalet unga som
kontaktar jourhavande prist dkade.
Det verkade helt enkelt sa att unga
minniskor hade fatt upp 6gonen for
jouren.

Intresset av att samtala med en prést
eller framforallt chatta har inte blivit
mindre efter pandemin. Det finns ju
fortfarande mycket som kan oroa en
ung minniska idag- kriget i Europa,
klimatet, ekonomin, kriminaliteten
osv. Det dr inte sd underligt att man
under storre delen av 2000- talet vid
upprepade tillfillen kunnat ldsa den
ena larmrapporten efter den andra
om ungas psykiska ohilsa. Interna-
tionella, nationella och regionala un-
dersokningar har ging pa gang visat
ett tydligt monster pa att ungdomar
(unga vuxna) i Sverige mar fysiskt
sett bra, men psykiskt sett allt samre.
Depressioner, dangest och missbruk
tillhor de problem som tyvdrr ckar
mest. Allt fér manga tondringar upp-
lever sin hogstadietid (skolan) vildigt
betungande. Det finns inget ldtt svar
pa varfor det dr sd. Det man 4nda
har lagt mirke till 4r att det 4r under
tonaren som de mer allvarliga proble-
men manga ganger debuterar. Det dr
i den dldern som manga unga ir som
allra mest existentiellt sarbara.

En ung minniskas berittelse

I bista fall finns det ndgon som lyss-

nar och tar hand om de ungas exis-

tentiella sarbarhet. Det behéver inte

ga sd langt som det gick for forfatta-

ren till denna berittelse:
Mitt i natten alldeles ensam. Den kalla
isande vinden blaser i mitt svarta hér
och biter tag i mina kinder. Vinden pa
mina snabba andetag dr det enda jag
hor, Kénslan av att jag inte fir nidgon
luft f4 mig att borja hyperventilera.
Ogonen svider av alla tdrar. Klumpen i
magen bara vixer och vixer illaméen-
det och yrseln bara eskalerar. Jag stir
inte ut! Inombords kinns det som en
explosion av kinslor. Ridsla, sorg, il-
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ska. frustration och hopploshet. I mitt
huvud kinns det som en centrifug och
att huvudet snart kommer att sprangas.
Ett konstant surrande av tankar. Jag vill
inte d6 men jag orkar inte leva lingre.
Jag gir med stapplande steg fram till
broricket och fattar tag i det med mina
hinder. Nedanfor bron ligger Storsjon,
tackt av is. Undra vad som hinder nir
jag hoppar. Kommer jag att do direkt?
Kommer det att géra ont? Kommer min
kropp att gd igenom isen och kommer
jag da overhuvudtaget att bli hittad?
Eller kommer jag att sld ihjil mig mot
isen, bli liggande pa sjon tills ndgon hit-
tar mig och vem blir i sadana fall det?
Mina anhoriga? Personer som jag ils-
kar... Fast just nu kidnns det som att ni
far det battre utan mig. Jag borjar klatt-
ra upp for brordcket och gér mig redo
for att hoppa men sd stannar jag upp.
Det blir tyst. Vad haller pd att hinda?
Jag haller pa att ge upp. Det hir dr inte
jag. Efter allt jag har gétt igenom i livet
sd har jag 4nda fortsatt kimpa och statt
kvar. Det ir jag och jag tinker inte ge
upp den hir gingen heller. For jag ar
virdefull. Min omgivning ér virdefull
och jag dr virdefull for min omgivning.
Istdllet for att hoppa klittrade jag ner
fran broricket. jag valde livet och det 4r
jag vildigt tacksam for. (Ur Vandpunk-
ter, Berittelser om att leva med psykisk
ohilsa s9-10).

Det finns absolut ingen glamour
overhuvudtaget forknippad med sjilv-
mord eller sjdlvmordsforsok. Sjdlv-
mord och sjdlvmordsforsok dr lidan-
de, sorg och psykisk smirta. Tidnker
man bort det sa finns det nagot i den-
na berittelse som 4r hoppingivande,
ndgot som kyrkan kan ta fasta pa. En
fraga som vi som kyrka skulle behéva
stdlla oss dr: Vem eller vilka berdttade
for hen: “Du dr virdefull. Du 4r viktig
hir och nu. Du 4r dlskad for din egen
skull, fér ingen annan &r som du” ?
F6r manga inom kyrkan &r dessa ord
en mycket vilkind sdng som blir ett
motgift nir sociala medier sdger: "Du
duger inte som du 4r. Du maste gora
om dig. Nagot fattas dig.”

Varfor behovs Jourhavande prdst?

De flesta i kyrkan dr nog ganska 6ver-
ens om att moten med minniskor
som pa olika sdtt inte far ihop sin
vardag har 6kat. Det kan handla om
ekonomi, men det kan ocksa bero pa
psykisk ohilsa. Idag méter vi som ar-
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betar i kyrkan bristen pa pengar samt
psykisk ohilsa sa gott som Gverallt.
Den finns bade i gudstjansten och
inom konfirmandarbetet. Den finns
inom alla generationer. Den finns
helt enkelt 6verallt “dér vi lever ror
oss och ar till” som kyrka.

I biskopsbrevet Kallad till diakon
och prist i Svenska kyrkan (2014) star
det att kyrkan skall skapa platser dir
minniskan blir delaktig av Guds nad.
En av kyrkans platser ddr detta dger
rum dr Jourhavande prist. I riktlinjer
f6r Jourhavande prést har man skrivit
att endast i undantagsfall skall pris-
ten ge rad. Anledning till varfor det
Star sd 4r att jouren forst och framst
skall vara en plats konfidenten kan
kontakta och bara vara. Pristens
viktigaste uppgift dr att lyssna pa det
som sidgs, ett arbete som langt ifran
ar enkelt eller okomplicerat. Var 6ns-
kan dr att konfidenten helt enkelt
skall erfara att samtalet eller chatten
inte dr villkorad. Just denna kinsla
har manga som arbetar med samtal i
kyrkan fatt erfara: ” Menar du att jag
fa komma hit, utan att ha med mig
ndgon remiss. Behover jag inte ha na-
gon diagnos eller nagot sdrskilt pro-
blem att ta upp.”

Till detta kan vi ligga att du far
komma hit flera ganger, utan kravet
att uppvisa mitbara framsteg. En an-
nan viktig aspekt ar att det &r gratis.
Denna 6ppna och vilkomnande atti-
tyd dr en utmaning for kyrkan, sam-
tidigt som det kan vara en av anled-
ningarna till att manniskor ndrmar
sig den pa olika sitt, som att ta steget
och kontakta Jourhavande prist.

Alla samtal som kommer in till
jouren oavsett om det dr till chatt
eller telefon inleds alltid med or-
den: “Vilkommen till Jourhavande
prist”. Denna mening har en djup
innebdrd. Den uttrycker att hir finns
en beredskap att mota bade sorg och
glidje, samt alla andra existentiella
fragor och allt som kommer upp dr
inom tystnadsplikten. Denna tyst-
nadsplikt 4r en gava som 4r unik och
som ungdomar idag kan uttrycka
ett behov av. Personligen fick jag er-
fara detta ndr jag tjanstgjorde pa en
Oppen mottagning for unga vuxna.

Ungdomarna som kontaktade mot-
tagningen sa ibland att de ville prata
med en prist. For prister har absolut
tystnadsplikt. Detta blev for mig en
vickarklocka pa hur viktig var kyr-
kas absoluta tystnadsplikt kan vara
f6r manga unga ménniskor i samhal-

let idag.

Nir Jourhavande prdst oppnar vigar till
ett battre liv

Som tjanstgorande prist inom jouren
bir man med sig manga manniskoo-
den, och man kan ibland 6nska att
man fick veta hur det gick for perso-
nen. Vi sir ofta ett fr6 av hopp utan
att veta vad det leder till. Vi ber ibland
konfidenten att kontakta sin forsam-
lingsdiakon eller prést, men ber dven
hen att kontakta polisen, psykiatrin
eller nagon kvinnojour. Ibland ber
vi tillsammans som en avslutning pa
samtalet. Dirfor blev jag sa glad nir
jag en dag fick ett vykort frin en av
alla dem som har kontaktat jourha-
vande prist. Konfidenten beskrev den
otroligt stora tacksamhet hen hade
Over att pristerna sa talmodigt hade
lyssnat till hens berittelse kvill efter
kvill i ett halvér. Sedan skrev hen att
hen mar bra nu, samt undrar vad hen
kunde gora for att andra skall fa reda
pé denna fantastiska verksamhet som
Svenska kyrkan bedriver.

ANDERS ANDERBERG
Stiftsadjunkt, Goteborgs stift Samordnare
for Jourhavande prist

Litteraturlista
Biskopsbrevet Kallad till diakon och prist i
Svenska kyrkan , 2014

Eriksson, Therese Mot mig som jag dr, hur
vuxna i kyrkan kan stotta unga som skadar sig
sjdlva, Orebro:Libris, 2014

Nelson, Kjell Gateborgaren och kyrkan: itro
och handling: 1883-1983, Goteborg: Gote-
borgs kyrkofullmiktige , 1983

Sjokvist, Ingrid (red) Vindpunkter: berdttel-
ser om att leva med psykisk ohdlsa, Johannes-
hov:Hjdrnkoll, 2018

Stern, Peter Telefonsjilavdrden, arbetssdtt -
uppgifter - problem Prastmétesavhandling,
Lule stift, 1983n

Stern, Peter IFOTES, livrdddande telefon-
jour, Forskningsstiftelsen Samtidskultur
Umea, 1998

SKT 5/2023



